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Je communique avec des mots, ma voix et beaucoup avec mes gestes et attitudes. 
D'ailleurs, 55% de notre message est non-verbal. À travers des exemples concrets, des 
photos et des extraits vidéo, découvrez la face oubliée mais combien importante de la 
communication. 
 
Contenu de la conférence d’une heure trente tirée d u livre de Réjean Labelle   
1. Le phénomène de la communication non-verbale et son fonctionnement. 
2. Comment voir ce que la parole ne dit pas et pourquoi est-ce important dans    
    nos rapports professionnels et personnels. 
3. Exemples concrets par différents extraits vidéo et photos. 
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